HP Officelet Pro 6960 All-in-One series f
Erste Schritte

1. Vorbereiten: Befolgen Sie die Einrichtungsanweisungen auf dem zugeharigen Flyer, um mit der
Drucker-einrichtung zu beginnen.

2. Verbinden: Rufen Sie 123.hp.com/ojp6960 auf, um die HP Setup-Software oder die mobile App herunterzuladen
und zu starten sowie den Drucker mit dem Netzwerk zu verbinden.
Hinweis fiir Windows®-Benutzer: Sie konnen auch die CD mit der HP Druckersoftware verwenden. Wenn das
Installationsprogramm nicht automatisch gestartet wird, wechseln Sie zu Computer und doppelklicken Sie
dann auf das Symbol des CD-/DVD-Laufwerks mit dem HP Logo und zuletzt auf die Datei setup.exe.

3. Aktivieren: Erstellen Sie ein Konto oder registrieren Sie lhren Drucker. Stellen Sie die Installation der
HP Druckersoftware oder der App HP All-in-One Remote fertig.

Wenn Sie vom Smartphone oder Tablet aus drucken mochten

Sie kdnnen den Drucker verwenden, um direkt von mobilen Gerdten aus Dokumente und Fotos zu drucken.
 i0S: Verwenden Sie die Option ,,Drucken“ im Menii ,,Freigabe“. Keine Einrichtung erforderlich —i0S
AirPrint ist vorinstalliert.
* Android: Laden Sie das HP Druckdienst-Plugin (das von den meisten Android Geraten unterstiitzt wird) aus
dem Google Play Store herunter und aktivieren Sie das Plugin.
Sie konnen auch die App HP All-in-One Printer Remote verwenden, um den HP Drucker zum Scannen, Drucken und
Freigeben von Dokumenten einzurichten. Installieren Sie die App aus dem App Store fiir lnr mobiles Gerat.
Weitere Informationen zum Aktivieren des Mobildrucks finden Sie auf der HP Mobile Printing-Website
(www.hp.com/go/mobileprinting). Ist in Ihrer Region keine lokalisierte Version dieser Website verfiigbar, werden
Sie moglicherweise an die Site fiir Mobildruck eines anderen Landes oder in einer anderen Sprache weitergeleitet.

Weitere Informationen

Elektronische Hilfe: Installieren Sie die elektronische Hilfe, indem Sie diese beim Installieren der Software in der
empfohlenen Software auswahlen. Uber die Hilfe erhalten Sie weitere Informationen zu Leistungsmerkmalen
des Produkts, Druck, Fehlerbehebung und Support. Hinweise, Erklarungen zum Umweltschutz und rechtliche
Hinweise einschlieBlich rechtlichem Hinweis der Europaischen Union und Konformitatserklarung finden Sie im
Abschnitt ,Technische Daten“.

¢ Windows® 10: Klicken Sie auf das Symbol ,,Start“, wahlen Sie Alle Apps und den Druckernamen aus. Klicken
Sie auf Hilfe und wahlen Sie HP Hilfe durchsuchen aus.

¢ Windows® 8.1: Klicken Sie in der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten, wahlen Sie den
Druckernamen aus und klicken Sie auf Hilfe. Wahlen Sie dann HP Hilfe durchsuchen aus.

e Windows® 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Anzeige Start. Klicken Sie in
der App-Leiste auf Alle Apps und anschlieRend auf das Symbol mit dem Namen |hres Druckers. Klicken Sie
dann auf Hilfe.

¢ Windows® 7, Windows Vista® und Windows® XP: Klicken Sie auf Start und wahlen Sie Alle Programme und
HP aus. Wahlen Sie dann den Druckernamen aus.

¢ 0S X Yosemite 10.10: Klicken Sie auf Hilfe > Mac Hilfe. Geben Sie im Help Viewer den Druckernamen in das
Suchfeld ein und driicken Sie die Eingabetaste.

¢ 0S X Mavericks 10.9: Klicken Sie auf Hilfe > Help Center. Klicken Sie im Help Viewer auf Hilfe fiir alle lhre
Apps und dann auf die Hilfe fir lhren Drucker.

Bitte scannen, um weitere Infos zu erhalten
Es gelten Standarddatenraten. Ist ggf. nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Die Informationen in diesem Dokument knnen
ohne vorherige Ankiindigung gedandert werden.

www.hp.com/eu/m/0JP6960



Weitere Informationen (Fortsetzung)

Readme-Datei: Enthalt HP Supportinformationen, Betriebssystemanforderungen und neueste Informationen
zum Drucker.
e Windows: Legen Sie die"Software—CD in den Computer ein und blattern Sie dann zur Datei ReadMe.chm.
Doppelklicken Sie zum Offnen auf ReadMe.chm und wahlen Sie dann die ReadMe in lhrer Sprache aus.

Im Internet: Weitere Hilfe und Informationen: www.support.hp.com. Druckerregistrierung: www.register.hp.com.
Konformitatserklarung: www.hp.eu/certificates. Tintenverbrauch: www.hp.com/go/inkusage.

Wireless-Netzwerkverbindungen

Die Verbindung zwischen dem Drucker und dem Wireless-Netzwerk sollte anhand der Anweisungen auf dem
Bedienfeld des Druckers und durch Installieren der HP Druckersoftware erfolgreich hergestellt worden sein.
Hinweis: Wenn der vom Drucker verwendete Verbindungstyp geandert werden soll (z. B. von USB zu Wireless
oder umgekehrt), miissen Sie dazu die in der HP Druckersoftware bereitgestellten Tools verwenden. Weitere
Informationen finden Sie in der Hilfedatei unter ,Verbindungstyp wechseln“. (Unter ,Weitere Informationen* auf
Seite 7 der vorliegenden Anleitung finden Sie weitere Informationen zur Hilfedatei.)

Beheben von Problemen mit Wireless-Verbindungen
1. Sicherstellen, dass der Drucker nicht iiber ein Ethernet-Kabel mit dem Netzwerk verbunden ist
Es ist kein Wireless-Betrieb moglich, wenn der Drucker {iber ein Ethernet-Kabel mit dem Netzwerk verbunden
ist. Ziehen Sie das Ethernet-Kabel vom Drucker ab.
2. Sicherstellen, dass die Wireless-LED leuchtet
Wenn die blaue LED neben dem Bedienfeld des Druckers nicht leuchtet, ist die Wireless-Funktion ggf. nicht
aktiviert. Schalten Sie den Wireless-Betrieb ein: Tippen Sie auf die Registerkarte oben in der Anzeige oder wischen
Sie diese nach unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie dann auf ¢1) (Wireless) und €} (Einstellungen).
Tippen Sie auf Wireless-Einstellungen und dann auf Wireless, um die Funktion einzuschalten.
Wenn die blaue Wireless-LED blinkt, ist der Drucker nicht mit einem Netzwerk verbunden. Verwenden Sie
den Wireless-Einrichtungsassistenten, der iber das Bedienfeld des Druckers verfiigbar ist, um eine Wireless-
Verbindung herzustellen. Tippen Sie auf die Registerkarte oben in der Anzeige oder wischen Sie diese nach
unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie dann auf () (Wireless) und £3} (Einstellungen). Tippen Sie auf
Wireless-Einstellungen und Wireless-Einrichtungsassistent. Befolgen Sie dann die angezeigten Anweisungen.
3. Sicherstellen, dass der Computer oder das mobile Gerdt mit dem Wireless-Netzwerk verbunden ist
Stellen Sie sicher, dass der Computer oder das mobile Gerat mit Ihrem Wireless-Netzwerk verbunden ist. Falls Sie
den Computer nicht mit dem Netzwerk verbinden konnen, wenden Sie sich an die Person, von der das Netzwerk
eingerichtet wurde, oder an den Hersteller des Routers. Maglicherweise liegt ein Hardwareproblem mit dem
Router oder dem Computer vor.
4. Wireless-Test ausfiihren
Drucken Sie den Wireless-Testbericht, um zu {iberpriifen, ob die Wireless-Verbindung korrekt funktioniert.
a. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist und sich Papier im Fach befindet.
b. Tippen Sie auf die Registerkarte oben in der Anzeige oder wischen Sie diese nach unten, um das Dashboard
zu 6ffnen. Tippen Sie dann auf (1) (Wireless) und £} (Einstellungen).
¢. Tippen Sie auf Berichte drucken.
d. Tippen Sie auf Wireless-Testbericht.
Wenn wahrend des Tests Fehler auftreten, lesen Sie die im Bericht enthaltenen Anweisungen zur Fehler-behebung.
Fiihren Sie anschlieBend den Test erneut aus.
Wenn die Funksignalstarke schwach ist, stellen Sie den Drucker ndher am Wireless-Router auf.

5. Komponenten des Wireless-Netzwerks neu starten
Schalten Sie den Router und den Drucker aus und schalten Sie diese in der genannten Reihenfolge wieder ein:
zuerst den Router und dann den Drucker. Manchmal lassen sich Probleme mit der Netzwerkkommunikation
durch Ausschalten und erneutes Einschalten beheben. Falls Sie immer noch keine Verbindung herstellen kénnen,
schalten Sie Router, Drucker und Computer aus und danach in dieser Reihenfolge wieder ein: zuerst den Router,
dann den Drucker und anschlieBend den Computer.



Beheben von Problemen mit Wireless-Verbindungen (Fortsetzung)

Bestehen die Probleme weiterhin? Besuchen Sie das HP Wireless-Druckcenter (www.hp.com/go/wirelessprinting).
Diese Website enthalt die umfassendsten und neuesten Informationen zum Wireless-Druck sowie Informationen
zum Vorbereiten Ihres Wireless-Netzwerks, Losen von Problemen beim Verbinden des Druckers mit dem Wireless-
Netzwerk und Lésen von Problemen in Bezug auf die Sicherheitssoftware.

Hinweis: Auf einem Windows-Computer kénnen Sie das Tool HP Print and Scan Doctor verwenden. Sollten
Probleme mit dem Drucker auftreten, unterstiitzt Sie dieses Tool bei der Losung vielfaltiger Probleme. Sie kénnen
dieses Tool unter www.hp.com/go/tools herunterladen.

Wi-Fi Direct-Verbindungen

Uber Wi-Fi Direct kénnen Sie eine direkte Wireless-Verbindung zwischen lhrem Computer oder Ihrem mobilen Gerét
(z. B. Smartphone oder Tablet) und einem Drucker herstellen — es ist keine Verbindung zu einem vorhandenen
Wireless-Netzwerk erforderlich. Flir Wi-Fi Direct bendétigen Sie ggf. HP Software, die auf dem Computer oder dem
mobilen Gerat installiert ist. Weitere Informationen finden Sie unter 123.hp.com/ojp6960.
¢ Sie kdnnen den Status von Wi-Fi Direct sowie den Netzwerknamen und das Kennwort fiir Wi-Fi Direct
Uiberpriifen. Tippen Sie dazu auf die Registerkarte oder wischen Sie diese von der Oberseite der Anzeige nach
unten, um das Dashboard zu 6ffnen. Tippen Sie dann auf ﬁE-p‘ (Wi-Fi Direct). Wenn Wi-Fi Direct ausgeschaltet ist,
tippen Sie auf {3} (Einstellungen), um die Funktion einzuschalten.
¢ Weitere Informationen zum Drucken {iber Wi-Fi Direct finden Sie auf der Website zum Wi-Fi Direct-Druck unter
(www.hp.com/go/wifidirectprinting).

Informationen zu den Tintenpatronen

Patronen: Wenn Sie wahrend der Einrichtung aufgefordert werden, Patronen einzusetzen, miissen Sie darauf
achten, dass Sie die mit dem Drucker gelieferten Patronen verwenden.

Speicher fiir anonyme Nutzungsdaten: Die in diesem Drucker verwendeten HP Patronen enthalten einen
Speicherchip, der beim Betrieb des Druckers hilfreich ist. AuBerdem wird auf diesem Speicherchip ein begrenzter
Satz an anonymen Daten zur Nutzung des Druckers gespeichert. Diese Informationen kénnen fiir die weitere
Verbesserung zukiinftiger HP Drucker verwendet werden.

Weitere Informationen und Anweisungen zum Deaktivieren der Speicherung dieser Nutzungsdaten finden Sie
in der Hilfedatei. (Unter ,Weitere Informationen“ auf Seite 7 der vorliegenden Anleitung finden Sie weitere
Informationen zur Hilfedatei.)

Sicherheitsinformationen

Beachten Sie beim Einsatz dieses Druckers immer die folgenden grundlegenden Sicherheitshinweise, um die
Verletzungsgefahr durch Feuer oder einen elektrischen Schlag zu verringern.

» Lesen und beachten Sie unbedingt die Anweisungen in der Dokumentation, die dem Drucker beiliegt.

e Beachten Sie alle Warnhinweise und Anweisungen, die am Drucker angebracht sind.

* Ziehen Sie vor dem Reinigen des Druckers den Netzstecker aus der Steckdose.

« Installieren oder verwenden Sie diesen Drucker nicht in der Nahe von Wasser bzw. wenn lhre Hdnde nass sind.

 Sorgen Sie fiir einen sicheren Stand des Druckers auf einer stabilen Auflagefiache.

e Stellen Sie den Drucker an einem geschiitzten Standort auf, an dem keine Personen auf das Netzkabel treten

oder dariiber stolpern kdnnen. Das Netzkabel darf nicht beschadigt werden.

» Wenn der Drucker nicht einwandfrei funktioniert, schlagen Sie in der Hilfedatei nach. (Unter ,Weitere
Informationen“ auf Seite 7 der vorliegenden Anleitung finden Sie weitere Informationen zur Hilfedatei.)

 Im Inneren des Produkts befinden sich keine Teile, die vom Endnutzer instand gesetzt werden kénnen.
Uberlassen Sie Wartungsarbeiten qualifiziertem Wartungspersonal.

» Verwenden Sie das Produkt ausschlieBlich mit dem Netzkabel und dem Netzteil (sofern im Lieferumfang
enthalten), die von HP geliefert wurden.
Marken
Microsoft und Windows sind in den USA und/oder anderen Landern eingetragene Marken oder Marken der Microsoft
Corporation.
Mac und 0S X sind in den USA und/oder anderen Landern eingetragene Marken von Apple Inc.



Faxeinrichtung

Sie kdnnen die Faxfunktion einrichten, indem Sie beim Installieren der Software den Softwareassistenten
(empfohlen) verwenden. Sie kdnnen dazu aber auch nach dem Installieren den Faxeinrichtungsassistenten in der
Software (Windows) oder im HP Dienstprogramm (0S X) die Option ,,Grundlegende Faxeinstellungen® verwenden.
Dariiber hinaus kénnen Sie auch mit den Schritten weiter unten fortfahren.

1. Fiir Benutzer in Europa

Wenn |hr Land oder Ihre Region unten aufgefiihrt ist, finden Sie unter www.hp.com/uk/faxconfig weitere
Informationen zur Einrichtung. Befolgen Sie andernfalls die Anweisungen in diesem Handbuch.

¢ Belgien ¢ Finnland e |[talien « Osterreich ¢ Schweiz
e Danemark ¢ Frankreich ¢ Niederlande ¢ Portugal ¢ Spanien
e Deutschland e Irland * Norwegen e Schweden e Vereinigtes Konigreich

2. AnschlieBen des Telefonkabels
Telefonkabel, das nur fiir das Faxgeriit genutzt wird

Wenn der Drucker mit einem Telefonkabel geliefert wird, empfiehlt HP, dieses Telefonkabel zu verwenden.
Wenn das Telefonkabel zu kurz ist, verwenden Sie zur Verlangerung ein Kupplungsstiick und ein weiteres
Telefonkabel.

a. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels an der Telefonsteckdose an.
b. SchlieRen Sie das andere Ende des Kabels an den Anschluss 1-LINE auf der Riickseite des Druckers an.

Hinweis: Stecken Sie das Telefonkabel NICHT in den Anschluss 2-EXT.

¢. Wenn Sie mit DSL/ADSL arbeiten, schlieBen Sie einen DSL-/ADSL-Filter zwischen dem Druckeranschluss
T-LINE und der Telefonsteckdose an.

1 Telefonsteckdose

Faxanschluss (1-LINE) auf der Riickseite des
Druckers

Hinweis: SchlieBen Sie das Kabel nicht am Anschluss
2-EXT an

DSL-/ADSL-Filter (vom Telekommunikationsanbieter
oder vom Dienstanbieter bereitgestellt)

3. AnschlieBen zusdtzlicher Gerdte
Wenn Sie weitere Gerdte anschlieBen miissen, schlief3en Sie diese wie in der Abbildung weiter unten dargestellt an:

TAM * DSL/ADSL
(1) o' 1 Telefonsteckdose
2 Splitter fiir parallele Leitungen
1-LINE -2 X3 3 DSL-/ADSL-Modem
(9 2 ‘ 4 Telefonanrufbeantworter
5 Telefon
o 6 ISDN-Steckdose

Terminaladapter oder ISDN-
Router

1-LINE

8 Breitbandmodem
9 DSL-/ADSL-Filter
10 Adapter fiir Analogtelefone

2-EXT

iiber VolP** ISDN

* TAM: Anrufbeantworter
** Faxen Uiber VolP: Faxen liber Voice over Internet Protocol



Wie schlieBe ich HP Drucker in Umgebungen mit Digitaltelefonen an?

HP Drucker wurden speziell fiir die Verwendung herkdmmlicher analoger Telefondienste entwickelt. Wenn Sie
in einer digitalen Telefonumgebung (wie DSL/ADSL, PBX, ISDN oder VolP) arbeiten, miissen Sie ggf. Digital-
zu-Analog-Filter oder -Konverter verwenden, wenn Sie die Faxfunktion auf dem Drucker einrichten.

Hinweis: Der Drucker ist moglicherweise nicht mit allen digitalen Serviceleitungen oder Anbietern in allen
digitalen Umgebungen oder mit allen Digital-zu-Analog-Konvertern kompatibel. Informieren Sie sich bei
lhrem Telekommunikationsanbieter {iber die Einrichtungsoptionen, die sich bei lhnen am besten eignen.

Hinweis: Wenn Sie die Rufsignalmustererkennung in einem Nebenstellensystem einrichten, in dem
unterschiedliche Rufsignalmuster fiir interne und externe Anrufe verwendet werden, miissen Sie die
Faxnummer lhres Druckers iiber eine externe Nummer anwdhlen, wenn Sie das Rufsignalmuster erfassen.

4. Testen der Faxeinrichtung

Beim Faxtest geschieht Folgendes:
e Testen der Faxhardware
¢ Priifen, ob das richtige Telefonkabel am Drucker angeschlossen ist
« (berpriifen, dass das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss verbunden ist
e Feststellen, ob ein Wahlton vorhanden ist
e Suchen nach einer aktiven Telefonleitung
¢ Priifen des Status der Telefonverbindung

So fiihren Sie den Faxtest aus

a. Tippen Sie auf dem Bedienfelddisplay des Druckers auf Faxen und fahren Sie mit dem Finger (iber die
Anzeige. Tippen Sie dann auf Einrichtung.

b. Tippen Sie auf Extras und dann auf Faxtest durchfiihren. Wenn wahrend des Tests Fehler auftraten,
verwenden Sie die Informationen im Bericht, um das Problem zu beheben. Nehmen Sie die vorge-
schlagenen Anderungen vor und fiihren Sie anschlieRend den Test erneut aus.

Sollten nach dem erfolgreichen Durchfiihren des Faxtests weiterhin Probleme auftreten, besuchen Sie
www.support.hp.com.



Erkldrung zur beschrankten Gewadhrleistung fiir HP Drucker

HP Produkt Dauer der beschrénkten Gewdhrlei:
Drucker 1 Jahr Hardwaregewahrleistung
Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpatrone angegebene Enddatum fiir die Garantie

erreicht ist, je nachdem, welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fiir nachgefiillte,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer Weise manipulierte HP Tintenprodukte.

Druckkdpfe (gilt nur fiir Produkte, deren Druckkopf vom 1 Jahr
Kunden ausgewechselt werden kann)
Zubehér 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A. Umfang der beschrénkten Gewahrleistung

1. HPInc. (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wéhrend des oben genannten Gewahrleistungszeit raums frei von Material- und
Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewdhrleistungszeitraum beginnt mit dem Kaufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die eingeschrankte Garantie von HP nur fiir die Nichtausfiihrung von Programmieranweisungen. HP tibernimmt keine Garantie dafir,
dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlauft.

3. Die beschrankte Gewahrleistung von HP gilt nur fiir Mangel, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch
Folgendes verursacht wurden:

a. UnsachgemaBe Wartung oder Abdnderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstiitzt werden;
c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. Unberechtigte Abanderung oder falsche Verwendung.

4. Die HP Herstellergarantie verliert ihre Giiltigkeit, wenn der Drucker an ein Zubehorgerat oder -system angeschlossen wird, das die Funktionalitdt des Druckers

verandert (z. B. ein System zur kontinuierlichen Tintenzufuhr).

. Bei HP Druckerprodukten wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefiillten Patrone nicht auf die Garantie fiir den Kunden bzw.
auf jegliche Unterstiitzungsvertrage mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die Beschadigung des Druckers jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP
hergestellten bzw. einer aufgefiillten Patrone oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zuriickzufiihren ist, stellt HP fiir die Wartung des Druckers bei diesem
Ausfall bzw. dieser Beschddigung die standardmaRigen Arbeits- und Materialkosten in Rechnung.

. Wenn HP wéahrend des jeweils zutreffenden Gewahrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die Gewdhrleistung von HP fallenden Produkt in
Kenntnis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP entweder repariert oder ersetzt.

. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewahrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen, erstattet HP innerhalb eines
angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung tiber den Schaden den vom Endkunden bezahlten Kaufpreis fiir das Produkt zuriick.

8. HPist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zuriickzuerstatten, wenn der Endkunde dieses an HP
zuriickgesandt hat.

9. Ersatzprodukte sind neue oder neuwertige Produkte, die &hnliche Leistungsmerkmale wie das zu ersetzende Produkt bieten.

10. HP Produkte kdnnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen entsprechen.

11. Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefiihrten Produkte von HP vertrieben werden. Weitergehende auf der
Gewdhrleistung beruhende Dienstleistungen (z.B. Vor-Ort-Service) konnen mit jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Landern vereinbart werden, in
denen das Produkt durch HP oder einen autorisierten Importeur vertrieben wird.

B. Einschrénkungen der Gewahrleistung

WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER
STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER ZUSICHERUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

C. Haftungsbeschréankung

1. Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden tiber die in dieser Gewdhrleistungsvereinbarung
genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.

2. IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN
VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER FOLGESCHADEN,
UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT
WERDEN UND OB HP ODER DESSEN ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewdhrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter Umsténden noch weitere Rechte, die in den
Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu Provinz und allgemein von Land zu Land verschieden sein kénnen.

2. Soweit diese Gewahrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgedndert gelten, dass die hierin enthaltenen
Bestimmungen dem geltenden Recht entsprechen. Unter dem geltenden Recht treffen bestimmte Erklarungen, Ausschliisse und Einschrénkungen dieser
Gewahrleistungsvereinbarung mdglicherweise nicht auf den Endkunden zu.
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HP Herstellergarantie

Die beschrénkte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in
lhrem Land fiir die Gewahrung der beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Béblingen

Osterreich:  HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg:  Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d’Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen Sachméngeln auf eine zweijdhrige Gewahrleistung ab
dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte haben, héngt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrénkte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher oder Sie kénnen
die Website des Europdischen Verbraucherzentrums besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wéhlen, ob sie eine Leistung von HP geméR der beschrankten

HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijéhrigen Haftung fiir Sachméngel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen
Verkaufer wenden.

Weitere Informationen erhalten Sie tiber den folgenden Link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal). Sie konnen dazu auch die European Consumer
Centers Website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/) besuchen.



